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Fundacion
Princesa de Asturias

PROCESO DE INSCRIPCION A LOS ACTOS
SEMANA DE LOS PREMIOS

1. Acceso al calendario de inscripciones

@ —
Fundacién —
{'{3 Princesa de Asturias #PremiosPrincesadeAsturias —

INSCRIPCIONES ACTOS PROGRAMA PREMIADOS NOTAS DE PRENSA SALA DE PRENSA VIRTUAL FOTOS AGENDA

Acceso a los formularios de inscripcion

Aviso: la informacion que aparece en algunas de las imagenes podria no corresponderse con
actos de este afio.

Desde www.fpa.es puedes acceder a la inscripcion de los actos de la Semana de los Premios
pulsando sobre el botdn “inscripciones actos”.

Recuerda que se abriran en dos fases:

e Sabado, 11 de octubre, a las 10:00 horas para los actos comprendidos entre el 16 y el
19 de octubre.

e Sabado, 18 de octubre, a las 10:00 horas para los actos comprendidos entre el 20 y el
25 de octubre.

Este afio se implementara una cola de espera para acceder al calendario y a los formularios de
inscripcion.
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¢ Qué es y como funciona la cola de espera?
La cola virtual es un sistema que evita que el trafico sature las paginas web. Se aplica a la web
de entradas (entradas.fpa.es) y al calendario (calendario.fpa.es).

Entre las 9:45 y las 10:01 se activara una “pre-cola” de acceso a la plataforma. A todos los
usuarios que han accedido en este periodo de tiempo se les asigna aleatoriamente un orden.
Este sistema mostrara en pantalla una cuenta atras hasta la salida de entradas e informacién
sobre su funcionamiento.

Todos aquellos que se conecten a la web una vez pasadas las 10:01:00 horas iran al final de la
cola.

El sistema de cola virtual mostrara en pantalla cuantas personas tienes delante e informacién
sobre qué actos estan agotados. Cuando llegue tu turno tienes un total de 10 minutos para
completar la inscripcion a los actos.

Para poder conseguir tus entradas, el usuario debe estar registrado o identificado en la
plataforma. Puedes acceder al “Area Personal” pulsando sobre el enlace “plataforma entradas”.
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FRTRAR POR FECHAS: - 2 bles a parts del sébado dia 14 2 las 10:00 0

FLTRAR POR CIUDADES.
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2. ldentificacion y registro

Premios
Princesa de Asturias
n3

&
Identificate o registrate {_f“} SEMANA

Para més informacién contacte con la Fundacién Princesa de Asturias en el 985 962 710 o entradas@fpa es. Fundacién DE LUS

Princesa de Asturias PREMIOS

Paso 1.- Esta pantalla es la que veras al hacer clic sobre “Area personal”.

e Si ya te has registrado en la plataforma en anteriores ediciones, introduce el correo
electrénico que utilizaste y tu contrasefia y pulsa en “Acceder”. En el caso de haber
olvidado tu contrasefia pulsa “¢Has olvidado tu contrasefia?”.

® Sies la primera vez que accedes a la plataforma: pulsa en “Registrate”.

Preace
Preceis & hitwe

Identificate o registrate SEMANA
S O—— : DE L0S

PREMIOS

Rellena c5108 cAmpos si ya te

habias registrado anteriormente
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A continuacién, se muestran los datos que el usuario debe facilitar durante el registro.

Identificate o registrate

Para ks formacebe ortacte con o Fandacibe Priscesa G Asturas en o 985 962 14 0 o1 06

PREMIOS

Paso 2.- Una vez que te hayas registrado, debes pulsar “Iniciar compra” para obtener tus
entradas gratuitas.

COMPRAS

DATOS PERSONALES
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Paso 3.- A continuacion, llegaras a esta pantalla donde tendras que hacer clic sobre el botén
“Consigue entradas”.
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SEMANA

Para mis informacién coatacte con a Fundacién Princesa de Asturias en el 885 962 710 0 eotradas @fpa es DE LOS
Fundacion
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MAMMA MIA! VISITA LIBRE LOS PUENTES DE MADISON. iDONNA AND THE DYNAMOS EN

CONCIERTO!

MAS INFORMACION [wsTn

En el caso de que el evento tenga varias sesiones, a continuacién, aparecera una pantalla como

la de la proxima imagen en la que deberas hacer clic en la cantidad y posteriormente en la cesta
para anadir tus entradas.

[wAs inForuacion ] [(ws inFormacion ]

CONSIGUE ENTRADAS

La mayoria de los actos solo permiten un maximo de dos entradas por persona, a excepcion de
los actos pensados para un publico familiar, en los que este maximo aumenta a cuatro. Para las
visitas libres no existe limitacion de entradas.

Taller Gratuita: 0,00 € DISPONIBLES A
Zona Libres Cantidad  Adadir
10:00 h Si Gratuita 0,00€ 0 [
11:00 h si Gratuita 0,00€ o [
12:00 h Si Gratuita 0,00€ o [

< CAMBIAR DE ACTO

Paso 4.- En el caso de que el acto ofrezca la posibilidad de asignacién de butaca, llegaras a una
pantalla similar a la inferior, en la que deberas elegirla.
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Haz clic en el plano para escoger tus localidades.
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Selecciona el numero de butacas deseado hasta un maximo de dos, y después pulsa “Continuar”.
Si varias personas seleccionan la misma butaca, solo la primera que haga clic en “continuar” la
afiadira a su cesta. El resto de personas que intenten seleccionar la misma veran el mensaje “Lo
sentimos, otra persona ha afiadido esta localidad a su cesta justo antes que tu. Por favor,
selecciona otra disponible”.

Paso 4 bis.- En el caso de que el acto no cuente con asignacion previa de butaca, llegaras a
una pantalla similar a la siguiente.

Taller Gratuita: 0,00 € DISPONIBLES A\
Zona Libres Cantidad  Adadir
Cine si Gratita0,00€ 0 [

< CAMBIAR DE ACTO
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Paso 5.- A continuacién, se mostrara un resumen de lo que has seleccionado y tendras que
deslizar hasta el final de la pagina para marcar la casilla de “Condiciones de contratacion”,
posteriormente pulsa “Aceptar”. Ten en cuenta que la cesta se vacia automaticamente a los 10
minutos de comenzar la operacion.

» Si, he leido y acepto las condiciones de contratacion

Total cesta: 0,00 €

Paso 6.- Tras pulsar “Aceptar” visualizaras esta pantalla. Al mismo tiempo que recibiras en tu
bandeja de entrada un correo electronico informativo sobre tu reserva.

RESERVA DE ENTRADAS

Has reservado tus entradas

Recibiras tus entradas en un correo electronico. Si no puedes asistir a algin acto, te recordamos que
puedes cancelar tus entradas desde tu Area Personal.

El proceso habra finalizado. Recibiras tus entradas por correo electrénico o podras descargarlas
desde tu “Area personal’”.
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